
PER INFORMAZIONI:

L'Intelligenza
Artificiale in azienda:
opportunità, strumenti
e utilizzo consapevole

RELATORE

20 ottobre 2026 | h 10.30 - 12.30

Videoconferenza Google Meet

Iscrizione online

ASSOPROM - Ufficio Segreteria

PROGRAMMA

1. Introduzione all'Intelligenza Artificiale
Cos'è l'AI e perché sta cambiando il modo di lavorare
Come funzionano i modelli di Intelligenza Artificiale
Miti, limiti e potenzialità

2. Chatbot e Agenti AI: quali differenze?
Dall'assistenza conversazionale agli agenti autonomi
Quando utilizzare un chatbot e quando un agente AI
Panoramica delle principali soluzioni disponibili

3. Le applicazioni dell'AI in azienda
Supporto alle attività quotidiane
Creazione di contenuti e documentazione
Analisi delle informazioni
Automazione dei processi
Esempi pratici di utilizzo nei diversi reparti aziendali

4. Organizzare l'AI all'interno dell'azienda
L'importanza dei dati e dei processi aziendali
Addestramento, personalizzazione e basi di conoscenza
Errori comuni e buone pratiche

5. Privacy, sicurezza e aspetti normativi
Gestione dei dati aziendali e personali
GDPR, AI Act e NIS2: cosa è importante conoscere
Utilizzo responsabile degli strumenti di Intelligenza
Artificiale

6. Costi e modelli di utilizzo
Versioni gratuite e a pagamento
Licenze, API e costi basati sui token
Come valutare il ritorno dell'investimento

7. Conclusioni e sessione finale di domande
Come iniziare un percorso di adozione dell'AI in azienda
Risposte ai quesiti dei partecipanti

Stefano Cutellè
Perito informatico, consulente IT e specialista in

cybersecurity e digital forensics.
Opera nel settore delle tecnologie informatiche dal 2003 ed è
fondatore di ASC Services, realtà con sede a Sanremo che si

occupa di infrastrutture IT, reti, sistemi di backup,
cybersecurity, protezione dei dati e continuità operativa.

Nel corso della sua attività ha affiancato professionisti, aziende
ed enti nell’adozione e nella gestione di tecnologie digitali, con

particolare attenzione alla sicurezza delle informazioni, alla
resilienza dei sistemi e alla protezione del patrimonio

digitale.

È iscritto all’Albo Nazionale dei Consulenti Tecnici d’Ufficio
(CTU) e svolge attività nell’ambito della computer e digital

forensics, collaborando nel tempo anche con Forze dell’Ordine
e Polizia Postale.

È inoltre Coordinatore per la Regione Liguria di AIP –
Associazione Informatici Professionisti e ha maturato

competenze e certificazioni professionali nell’ambito delle
tecnologie Apple, networking e infrastrutture digitali.

La sua attività unisce l'esperienza tecnica maturata sul campo
a un interesse costante per l'evoluzione del digitale, della

cybersecurity e dell'Intelligenza Artificiale, con un approccio
orientato a rendere la tecnologia comprensibile, sicura e

concretamente utilizzabile da professionisti e imprese.

+39 340.2855665

segreteria@assoprom.it
www.assoprom.it

https://assoprom.it/webinar-ai-iscrizione/
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